COOPERATIVA MULTIACTIVA DE EMPLEADOS DE LA CONTRALORIA
GENERAL DE LA REPUBLICA "CONTRAGER"

RESOLUCION N° 03 DE 2022

Octubre 19 de 2022
REGLAMENTO APORTE Y DE CREDITO

Por la cual se modifica el Reglamento de Aporte y Crédito contenido en la
Resoluciéon 1 de 2021.

El Consejo de Administracion de la Cooperativa Multiactiva de Empleados de
la Contraloria General de la Republica "Contrager".

CONSIDERANDO

Que haciendo uso de las facultades legales y en especial las conferidas en
el Estatuto, Articulo 60 literal g, "Reglamentar las diferentes actividades y
servicios, cuantias de pago, plazos, gastos generales y de administracion, que
surjan de la prestacion de los servicios al asociado”, procede a modificar el
reglamento de aporte y crédito contenido en la Resolucion No. 1 de 2021.

Que el Reglamento Interno del Consejo de Administracion de la Entidad en su
Articulo 11, dice "Cuando las decisiones del Consejo de Administracién sean
de caracter general, permanente y/o reglamentario, se denominaran
RESOLUCIONES".

Que el Consejo de Administracion expidio en su oportunidad el reglamento,
teniendo en cuenta la Circular Externa N° 001 de 2009, las Circulares Basica
Juridica y Baésica Contable y Financiera de la Superintendencia de la
Economia Solidaria, la Ley 454 de 1998 y la Ley 795 de 2003, donde se
establecen nuevos criterios para la evaluacion, clasificacion, calificacion y el
regimen de provisiones de la cartera de créditos de las entidades vigiladas por
la Superintendencia de la Economia Solidaria que realicen operaciones
activas de crédito, el Acta N° 19 de la Asamblea General Ordinaria de
Delegados afio 2013 de la Cooperativa Multiactiva de Empleados de la
Contraloria General de la Republica, decide modificar la Resolucién N° 002
de fecha julio 28 de 2011, la cual contempla el Reglamento de aporte y crédito
y la Resolucion N° 01 de fecha primero de junio de 2021, la cual contempla
el Reglamento de aporte y crédito y bajo la tasa de interés.

Que el Consejo de Administracién el dia 19 de octubre de 2022, segun consta
en el Acta N° 480, adoptd la decision teniendo en cuenta los analisis
efectuados a través del tiempo, la competitividad de la Cooperativa dentro del
sector, la solidaridad con sus asociados, la recuperacién de la situacion
financiera y los efectos que en la cartera tienen los créditos en las actuales
circunstancias economicas de sus cooperados, la economia del pais, la alta
competitividad crediticia del sector financiero y cooperativo para la colocaciéon
de créditos a baja tasa de interés, las condiciones de flexibilidad que ha
implementado el sector para las operaciones de crédito, las circunstancias de
la economia y de los empleados ante la situacion de salubridad y
confinamiento de publico conocimiento, los andlisis efectuados por los
organos administrativos y de vigilancia de la Cooperativa, durante varias
sesiones. Asi mismo, teniendo en cuenta que la Asamblea General Ordinaria
de Delegados, maximo 6rgano de la Cooperativa en su sesion del dia 21 del
mes de agosto de 2020, autorizd al Consejo de Administracion para tomar las
determinaciones a que haya lugar en este aspecto. Igualmente, el maximo
organo de la Cooperativa en su sesion del dia 26 del mes de marzo de 2021,
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autorizd al Consejo de Administracion para otras garantias, aumentar las
cuantias y los plazos.

Que es imperioso otorgar a nuestros afiliados, que son la razon de ser de la
entidad, oportunidades para acceder al crédito en condiciones favorables, con
tasa favorable, aplicar el principio de solidaridad y que la cartera en términos
contables y financieros posee un alto grado de seguridad y confianza;
ademas, dada la forma de pago de las cuotas, en su mayoria, a través de
descuento mensual de ndmina, pero que se ha visto disminuido las solicitudes
de crédito en razén de la consecucion de codeudores afiliados a la entidad.

Estas consideraciones hicieron que el Consejo de Administracion después de
analizar las ofertas de mercado respecto de empresas que prestan el servicio
de afianzamiento de créditos y aseguradoras con las pdlizas respectivas,
decidi6é aprobar en la sesion del dia 19 de octubre de 2022, el convenio
interadministrativo con el FONDO REGIONAL DE GARANTIAS DEL TOLIMA
S.A, cuyo objeto es servir de garante de los afiliados de Contrager que asi lo
requieran para la obtencion de los créditos y garantizar subsidiariamente el
pago de los saldos de los créditos conferidos a los asociados, en el evento de
su incumplimiento. Para el efecto, se aplicara la tabla siguiente al valor
garantizado.

PLAZO COMISION

1-12 meses 2,42
13 -24 meses 2,71
25-36 meses 2,93
37 - 48 meses 3,06
49 - 60 meses 3,12
61 -72 meses 3,21
73 - 84 meses 3,25
85-96 meses 3,31

Sobre el valor de la comision se aplicara el Impuesto al Valor Agregado (IVA)

Que la Superintendencia de la Economia Solidaria en las circulares externas,
cartas circulares, la Circular Basica Contable y Financiera y Ley 79 de 1988,
la Ley 454 de 1998 y la Ley 795 de 2003, establecen los criterios para el
manejo integral del régimen de la cartera de crédito de las entidades vigilada
por la Superintendencia de la Economia Solidaria que realicen actividades
activas de créditos.

Por las anteriores consideraciones el Consejo de Administracion,
RESUELVE:

CAPITULO |

DEL APORTE
ARTICULO 1°. Del Aporte: Los asociados funcionarios de la Contraloria
General de la Republica, Fondo de Bienestar Social, Auditoria General de la
Republica, empleados de la Cooperativa y pensionados, deberan aportar
mensualmente el 4% del sueldo basico y/o mesada; los asociados

Exfuncionarios de la Contraloria General de la Republica, Fondo de Bienestar
Social, Auditoria General de la Republica y Contrager, pagaran mensualmente
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el 4% del valor de tres (3) salarios minimos legales mensuales vigentes en la
Tesoreria de la Cooperativa; en ambos casos la Cooperativa llevara un
registro individual, Articulos 11,90, 91 y su paragrafo, 92 y 93 del Estatuto de
Contrager.

PARAGRAFO N° 1: Los asociados exfuncionarios y pensionados de la
Contraloria General de la Republica, Fondo de Bienestar Social, Auditoria
General y Cooperativa Contrager deberan cancelar por ventanilla, la cuota
correspondiente a sus aportes, asi como las obligaciones crediticias que
contraigan con la Cooperativa.

PARAGRAFO N° 2: Toda mora en el pago de aportaciones de los asociados
a favor de la Cooperativa, ocasionara un recargo del 2% mensual sobre las
cantidades adeudadas sin perjuicio de las acciones judiciales y de las demés
sanciones, conforme al paragrafo 2 del Articulo 107 del Estatuto.

CAPITULO Il

DE LAS OPERACIONES ACTIVAS DE CREDITOS

ARTICULO 2°. Conforme a la Circular Basica Contable y Financiera, capitulo
II, numeral 3.1.2 CREDITOS DE CONSUMO; la Cooperativa atendera las
siguientes modalidades de créditos:

ORDINARIO
ESPECIAL
DIRECTO
EDUCATIVO
CONSUMO

ARTICULO 3°. CREDITO ORDINARIO. Es de libre utilizacion por el Asociado,
se concedera en dinero, plazo maximo hasta noventay seis (96) meses y cupo
méaximo del 500% del valor de los aportes a la fecha de aprobacién de la
solicitud.

ARTICULO 4°. CREDITO ESPECIAL. Es el otorgado por la Cooperativa
producto de los dineros que ésta gestione con las entidades bancarias o
financieras. El plazo maximo hasta doce (12) meses y cupo maximo del 200%
del valor de los aportes a la fecha de aprobacion de la solicitud.

ARTICULO 5°. CREDITO DIRECTO. Se concede en dinero, destinado a libre
inversion, plazo maximo hasta veinticuatro (24) meses, se requiere de un (1)
deudor solidario y cupo méaximo seis millones de pesos $6.000.000.

PARRAGRAFO N° 1 Este crédito, de acuerdo a lo aprobado por la Asamblea
General Ordinaria de Delegados, podra ser otorgado sin deudor solidario,
siempre y cuando el asociado solicitante pertenezca a la carrera
administrativa de las entidades a que se refiere la presente resolucion.

PARRAGRAFO N° 2 Para los efectos de este articulo no se tendran en cuenta
el tiempo establecido en el articulo 20 de la presente resolucion.

ARTICULO 6°. CREDITO EDUCATIVO. Se concede para cubrir los costos de
matricula de Universidad; Se hace extensivo al asociado y a sus familiares en
primer grado de consanguinidad, primero civil, a la esposa o esposo, a su
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comparfiero o comparfiera permanente; plazo maximo de doce (12) meses,
cupo maximo 100% del valor de la matricula.

PARAGRAFO: Se concede bajo cualquiera de los siguientes requisitos:

a) Orden de matricula o constancia del valor del semestre o afio a cursar.
b) Orden de pago para el semestre o el afio.

ARTICULO 7° CREDITO DE CONSUMO. Se concede en érdenes de servicio
o en dinero, plazo maximo cuarenta y ocho (48) meses por un valor
equivalente al 100% de sus aportes a la fecha de aprobacion de la solicitud.

PARAGRAFO: En caso de 6rdenes de servicio para entidades con convenios,
el asociado tendra derecho al crédito, sin consideracion a los topes
establecidos en el presente articulo por la suma equivalente al valor del bien
a adquirir, sin que sobrepase la suma de ocho millones de pesos
$8.000.000.

CAPITULO Il
DE LOS INTERESES
DEL INTERES CORRIENTE

ARTICULO 8° El interés corriente que el asociado debera pagar por los
créditos otorgados a partir del primero de noviembre de 2020, descritos en el
articulo 2 de esta resolucion, sera del cero punto ochenta y cinco por ciento
(0.85%) nominal mensual sobre saldos, pagadero por el sistema de
amortizacion gradual.

ARTICULO 9° El interés que el asociado debera pagar por el crédito
ESPECIAL, sera el pactado con la entidad financiera mas los gastos y costos
financieros que ocasione el mismo, y sera pagadero por el sistema de
amortizacion gradual.

PARAGRAFO: En caso que el interés del crédito ESPECIAL sea inferior al de
la Cooperativa, el interés a cobrar sera el mismo establecido en el articulo 8°
de esta resolucion.

DEL INTERES MORATORIO

ARTICULO 10° EIl interés de mora que cancelaran los asociados
mensualmente por los créditos concedidos, serd el maximo de usura permitido
legalmente y se aplicara sobre el capital de cada cuota atrasada por el nimero
de periodos en mora.

CAPITULO IV
DISPOSICIONES GENERALES
ARTICULO 11° La modalidad de la cuota de los créditos otorgados por la
Cooperativa, sera de caracter nominal con recaudos mensuales, salvo lo

establecido en el paragrafo primero del articulo primero de la presente
resolucion.
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ARTICULO 12°. Para cada solicitud de crédito radicada en la Cooperativa, el
Area de Atencion al Asociado las presentara al Comité de Crédito o quien
haga sus veces con su respectivo estado de cuenta; al igual que la informacion
comercial proveniente de centrales de riesgo y demas fuentes de que
disponga la entidad vigilada. La organizacion solidaria debera reportar a las
centrales de riesgo su cartera de crédito independientemente de su
calificacion.

PARAGRAFO. Lo contemplado en el articulo 12 de la presente resolucion se
hara extensivo a los deudores solidarios.

ARTICULO 13°. De la Cartera de Crédito y Cartera por Venta de Bienes y
Servicios: En todos los casos, la aprobacion y el giro estara supeditado a la
disponibilidad financiera de la Cooperativa y a las contingencias e imprevistos
de cualquier orden que la afecten.

ARTICULO 14°. Los créditos que otorgue la Cooperativa se haran tnicamente
mediante el otorgamiento de pagarés debidamente diligenciados y aprobados
por el Comité de Crédito o por quien haga sus veces y cuando la circunstancia
lo requiera seran aprobados por el Consejo de Administracion.

ARTICULO 15°. Las solicitudes de crédito de los miembros principales del
Consejo de Administracion y del Representante Legal de la Cooperativa,
serdn aprobadas minimo con el voto favorable de tres (3) miembros del
Consejo de Administracion. Estos créditos deberan estar ajustados a lo
dispuesto en este reglamento y en igualdad de condiciones de todos los
asociados.

PARAGRAFO. En cuanto a las solicitudes de créditos de los miembros
principales del Consejo de Administracion, el miembro solicitante no podra
participar en el estudio y aprobacion de la misma.

ARTICULO 16°. Para los créditos que otorgue la Cooperativa a sus asociados,
se requerira como minimo dos (2) deudores solidarios y que cumplan con los
requisitos de la presente resolucion, salvo las excepciones contempladas en
esta normatividad.

PARAGRAFO N° 1. En caso que un asociado no sea deudor solidario y
solicite un crédito por un valor menor o igual al monto de sus aportes, podra
otorgéarsele sin necesidad de deudores solidarios que respalden el crédito
solicitado. En el evento que el asociado solicite el crédito hasta por el ciento
cincuenta por ciento de los aportes, se le podra otorgar garantizado con un
codeudor previo analisis exhaustivo del manejo crediticio del asociado.

PARAGRAFO N° 2. Los asociados podran tener un crédito por cada
modalidad que contenga la presente resolucién, salvo cuando se trate de
crédito de consumo en caso de o6rdenes de servicio para entidades con
convenios.

ARTICULO 17° Los asociados, a su arbitrio, podran en sustitucion de las
garantias de los codeudores exigidos en el articulo anterior, otorgar a favor de
la cooperativa, hipoteca abierta sobre un bien inmueble, prenda sin tenencia
sobre un bien mueble o afianzamiento otorgado por compaiiia debidamente
reconocida.
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PARAGRAFO N° 1. El valor del avalto de los bienes dados en garantia debe
superar en mas del 80% el valor del crédito.

Los gastos y costos del trdmite del otorgamiento de las garantias seran a
cargo de los asociados, asi como los de su desafectacion.

PARAGRAFO N° 2. El asociado debera avaluar su bien, por una compafia o
entidad debidamente reconocida y a satisfaccion de la cooperativa.

PARAGRAFO No3. El asociado en el evento de acogerse al otorgamiento de
garantias por la compafia de afianzamiento autoriza el descuento del valor de
la comision que deba cancelarse al afianzador mas el IVA y a la suscripcion
de la aceptacion de la garantia de la afianzadora y las demas condiciones de
ley. La administracion de la Cooperativa al momento del trdmite le suministrara
la informacién y documentos pertinentes del crédito.

ARTICULO 18°. Ningtin Asociado podra ser deudor solidario en méas de cuatro
(4) pagarés; asi como ningun directivo de la sociedad podrd ser deudor
solidario. En todos los casos, la direccién de la cooperativa se reserva la
aceptacion de los deudores.

ARTICULO 19°. Ningtin Asociado podréa tener créditos con la Cooperativa que
superen el 600% del monto de sus aportes ni superar la suma de cien millones
de pesos, salvo los asociados que tengan derecho a crédito directo y
educativo sefalado en el articulo 5° y 6°, de consumo segun lo sefialado en
el paragrafo del articulo 7 de esta disposicion. Los descuentos se haran por
nomina y débito automatico. Los asociados exfuncionarios y pensionados
cancelaran por ventanilla.

ARTICULO 20°. Los nuevos asociados solo tendran derecho a los servicios
crediticios de la Cooperativa, treinta (30) dias después de la fecha de
aceptada su afiliacion, salvo lo establecido en la presente resolucion.

ARTICULO 21°. En caso que el asociado se retire de la Contraloria General
de la Republica, Fondo de Bienestar Social, Auditoria General de la Republica
y Cooperativa dejando deudas pendientes, la Cooperativa aplicara el monto
de los aportes al valor de las deudas; si después de haber aplicado los aportes
a las deudas y si quedare saldo pendiente de las mismas, el cobro de dicho
saldo se har& a los correspondientes deudores solidarios, haciendo cumplir
las condiciones establecidas en el pagaré, sin perjuicio de las demas acciones
legales a que haya lugar

ARTICULO 22°. Las solicitudes de crédito seran tramitadas por el Area de
Atencion al Asociado de la Cooperativa; el tramite se hara siguiendo el orden
de presentacién y fecha de radicacion.

PARAGRAFO: En caso de calamidad o necesidad debidamente justificada,
el Consejo de Administracién estudiara y podra aprobar las solicitudes de
crédito y ordenar el giro sin tener en cuenta la fecha de radicacion y el monto
del crédito ordinario lo podra considerar en un mayor valor, siempre y cuando
cumpla con el articulo 19 de la presente resolucion.

ARTICULO 23: El Consejo de Administracion previo estudio y analisis de las
necesidades del asociado, podra aprobar créditos por la modalidad de
descuento de débito automatico hasta por la suma de $6.000.000, siempre y
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cuando no supere el 600% de los aportes, y el monto del giro no supere la
suma de $3.000.000, este crédito no podra ser refinanciado hasta tanto no se
haya cancelado el veinte por ciento (20%) del monto del crédito otorgado.

PARAGRAFO: Para efecto del respaldo de esta obligacion, el asociado con
sus deudores solidarios ademés del pagaré, deberan presentar y suscribir
carta que de manera expresa, acepten esta modalidad de descuento; Asi
como la comision o cargos cobrados por la entidad financiera, carta que hara
parte del pagaré suscrito.

ARTICULO 24°. La refinanciacion o novacion para cualquiera de las lineas de
crédito solo operara seis (6) meses después de girado el crédito, los créditos
por la modalidad de descuento mediante débito automatico deberan cumplir
con el articulo 23 de la presente resolucion. Igualmente, la refinanciacion o
novacion de un crédito debera hacerse por el asociado minimo por un monto
mayor del treinta (30%) sobre el saldo de crédito a la fecha de la solicitud de
refinanciacion.

ARTICULO 25°. En el caso de organizaciones solidarias que no registren
pérdidas acumuladas, ni en el ejercicio en curso al corte del mes
inmediatamente anterior, estas provisiones se constituirdn sobre el saldo
insoluto de la obligacion del cual podran descontar el valor de los aportes
sociales del respectivo deudor al momento de efectuar la provision. En el
evento de que el deudor tenga mas de una obligacién con la organizacion
solidaria, los aportes sociales seran descontados en forma proporcional, es
decir, de acuerdo con el porcentaje que represente el saldo insoluto de cada
uno de los créditos sobre el saldo de la totalidad de los créditos del mismo
deudor.

ARTICULO 26°. En cumplimiento a la Circular Basica Contable y Financiera,
el Consejo de Administracion conformara una comision para llevar a cabo la
evaluaciéon de la cartera de los créditos de que trata esta resolucion, que
ejercera sus funciones de acuerdo con las normas aplicables expedidas por
la Superintendencia de la Economia Solidaria.

ARTICULO 27°. La presente resolucion rige a partir del dia primero (1) de
diciembre de dos mil veintidés (2022), la cual fue aprobada por el Consejo de
Administracion el dia 19 de octubre de 2022 y deroga todas las demas
disposiciones que le sean contrarias, en especial las de la resolucién N° 1 de
junio 1 de 2021.

COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE.

Dada en Bogota, D.C., el veintinueve (29) de noviembre de dos mil veintidés
(2022).

Fdo. Fdo.

ALFREDO SILGADO PINTO JOSE MARIA RAMIREZ JIMENEZ
Presidente Secretario

Consejo de Administracion



